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Социальный и юридический помощник
Информация о всех льготах, пособиях, субсидиях и иных 
мерах государственной поддержки пенсионеров на 
территории РФ,  а также юридические консультации: как 
оформить документы (дарение/наследство), консультации
по ЖКХ (правильность применения тарифов, льгот в оплате 
ЖКХ), порядок обжалования неправомерных действий 
медиков, должностных лиц в отношении пенсионера и иные 
правовые вопросы

Медицинские консультации
Информация об аналогах лекарственных средств, льготных 
препаратах, рекомендации по профилактике возрастных 
заболеваний

Справочная и контактная информация
Сведения о местонахождении, времени работы, основных 
функциях и другая информация о государственных органах,
а также о коммерческих и муниципальных учреждениях, 
предоставляемая в целях реализации прав пенсионеров

Психологическая поддержка
Консультирование пенсионеров по вопросам, связанным
с их психологическим состоянием, душевными волнениями, 
переживаниями, сложными жизненными ситуациями 

Экстренная помощь
Экстренная помощь в вызове экстренных служб и оповещение 
близких родственников

НАПОЛНЕНИЕ СЕРВИСА «ЛИНИЯ ЗАБОТЫ»:

Обращений в год: 10


